
Scheda sintetica dell’informativa 

sul trattamento dei dati personali del FSE 
ai sensi degli articoli 13 e 14 Regolamento generale sulla protezione del dati (Reg. UE 2016/679)

PREMESSA

Il Fascicolo Sanitario Elettronico (di seguito “FSE”) è un insieme di dati e documenti 

digitali di tipo sanitario e sociosanitario generati da eventi clinici, che La riguardano, 

riferiti a prestazioni erogate dal Servizio Sanitario Nazionale (SSN) e da strutture sani-

tarie private.

Il FSE è uno strumento fondamentale per il miglioramento della qualità della cura, in quan-

to fornisce un quadro clinico particolareggiato quando Lei si rivolge a un professionista 

sanitario.

ALIMENTAZIONE DEL FSE

A partire dal 19 maggio 2020 il Suo FSE è alimentato in maniera continuativa e tempestiva 

dai soggetti e dagli esercenti  le professioni sanitarie, a tendere anche non appartenenti al 

SSN, con i dati degli eventi clinici relativi all’assistenza sanitaria da Lei ricevuta.

Entro il 24 aprile 2024  le regioni/province autonome effettueranno campagne di infor-

mazione circa l’alimentazione automatica del FSE con i dati e documenti digitali sanitari 

generati da eventi clinici riferiti alle prestazioni erogate dal SSN fino al 18 maggio 2020 e 

comprensiva delle modalità con le quali potrà esprimere  la Sua eventuale opposizione, da 

manifestarsi entro 30 giorni dalla predetta campagna. Nelle more di tale campagna infor-

mativa, salvo uno Suo specifico e informato consenso, i dati e i documenti sanitari generati 

antecedentemente al 18 maggio 2020 non saranno accessibili attraverso il FSE.

I dati e i documenti del FSE

Nel FSE sono trattati tutti i dati e documenti sanitari di eventi sanitari che La riguardano 

(quali, ad esempio: referti di diagnostica strumentale e specialistica, verbali di pronto 

soccorso,  lettere di dimissione ospedaliera).

Profilo sanitario sintetico

Il Suo profilo sanitario sintetico (Patient Summary), contiene i dati che riassumono  la Sua 

storia clinica e la Sua situazione corrente, inseriti e aggiornati dal Suo MMG/PLS, per favo-

rire un rapido inquadramento del Suo stato di salute al personale sanitario che La prende 

in cura.

Taccuino personale

Lei può inserire ulteriori dati e documenti sanitari, che ritiene rilevanti, in una specifica 

sezione (taccuino personale) e decidere se renderli visibili ai professionisti sanitari che La 

assistono.

Dati e documenti soggetti a maggiore tutela dell’anonimato

Alcuni dati e documenti alimentano il FSE in modalità oscurata e sono visibili solo a Lei e 

al medico che  li ha prodotti.

Si tratta di dati e documenti relativi ad atti di violenza sessuale o di pedofilia, alle infezio-

ni da HIV o all’uso di sostanze stupefacenti, psicotrope e di alcol, a interventi di interru-

zione volontaria della gravidanza o di parti avvenuti in anonimato e ai servizi offerti dai 

consultori familiari.

Tuttavia, Lei può revocare in ogni momento l’oscuramento di tali dati e documenti renden-

doli visibili nel FSE ai soggetti che la prendono in cura.

CONSENSI ALLA CONSULTAZIONE DEL FSE

I Suoi consensi,  liberi, specifici, informati e inequivocabili sono richiesti per permettere  la 

consultazione dei dati e documenti presenti nel FSE in maniera disgiunta per ciascuna del-

le seguenti finalità: diagnosi, cura e riabilitazione; profilassi internazionale; prevenzione.

Il mancato consenso alla consultazione del FSE non comporta conseguenze nell’erogazio-

ne delle prestazioni sanitarie.

Lei può esprimere e revocare i Suoi consensi alla consultazione presso  l’Azienda Provincia-

le per i Servizi Sanitari e  le altre strutture del Servizio sanitario, presso  l’ambulatorio del 

proprio medico di medicina generale/pediatra di libera scelta e online, tramite la funzione 

disponibile in TreC+.

TITOLARI E TRATTAMENTI DEI DATI E DOCUMENTI DEL FSE PER LE FINALITÀ 

DI CUI ALL’ARTICOLO 12 DEL D.L. 18 OTTOBRE 2012 N. 179

 ■ Per finalità di cura i titolari del trattamento sono: aziende e strutture sanitarie pub-

bliche del SSN e dei servizi sociosanitari; strutture sanitarie accreditate con il SSN e i 

servizi sociosanitari; strutture sanitarie autorizzate; esercenti  le professioni sanitarie, 

anche convenzionati con il SSN. I dati e i documenti trattati sono tutti quelli del FSE, 

secondo  livelli di accesso diversificati in base alle funzioni svolte dal personale sanita-

rio, per il periodo di assistenza/cura, esclusi quelli oscurati.

Accesso in emergenza al FSE in assenza del consenso alla consultazione

Qualora Lei non abbia espresso e non sia in grado di esprimere il consenso alla consulta-

zione del FSE per finalità di cura, il personale sanitario in urgenza può accedere al profilo 

sanitario sintetico del Suo FSE e, solo se necessario, può accedere anche agli altri dati 

del Suo FSE, esclusi quelli oscurati.

 ■ Per le finalità di prevenzione titolari del trattamento sono: i soggetti del SSN e dei ser-

vizi sociosanitari della Regione di Assistenza e gli esercenti  le professioni sanitarie che 

La prendono in cura; le regioni e le province autonome attraverso gli uffici competenti 

in materia di prevenzione; il Ministero della salute (Direzione generale competente in 

materia di prevenzione). I dati e i documenti trattati sono quelli pertinenti al processo 

di prevenzione, nel rispetto dei principi di minimizzazione, necessità e pertinenza, se-

condo  livelli diversificati di accesso, in base alle funzioni svolte dal personale sanitario 

che Le presta assistenza/cura.

 ■ Per assicurare la massima sicurezza contro la diffusione internazionale delle malattie 

infettive e fronteggiare eventi di sanità pubblica inaspettati, titolari del trattamento 

sono il Ministero della salute attraverso i medici degli uffici della Direzione generale 

competente in materia di profilassi internazionale.

 ■ Per finalità di programmazione sanitaria, verifica delle qualità delle cure e valutazione 

dell’assistenza sanitaria (finalità “di governo”) e per finalità di studio e ricerca, in cam-

po medico, biomedico ed epidemiologico (“di ricerca”) i titolari del trattamento sono 

le regioni e le province autonome e il Ministero della salute nei  limiti delle rispettive 

competenze. I dati trattati sono privati dei dati identificativi diretti.

ACCESSO E CONSULTAZIONE DA PARTE DEL CITTADINO

Lei può consultare il Suo FSE e accedere ai servizi sanitari online offerti, in forma pro-

tetta e riservata mediante identificazione attraverso identità digitale (Spid, TS-CNS, 

Carta di identità elettronica-CIE).

L’accesso al FSE avviene mediante il Portale nazionale FSE (www.fascicolosanitario.

gov.it) e attraverso  la piattaforma provinciale (web e app) denominata TreC+ (trec.

trentinosalute.net/).

DELEGA

Lei può delegare fino a tre soggetti terzi ad accedere al Suo FSE, con la procedura online 

resa disponibile nel medesimo FSE. Ogni delegato può ricevere al massimo 5 deleghe 

da diversi assistiti. In nessun caso il soggetto da Lei delegato può accedere ai dati e 

documenti soggetti a maggiore tutela dell’anonimato.

OSCURAMENTO DI DATI E DOCUMENTI

La possibilità di non rendere visibili sul FSE i dati relativi a una prestazione che Lei ha 

ricevuto si definisce “diritto all’oscuramento”. I dati e i documenti oscurati rimangono 

visibili a Lei e al medico che li ha prodotti.

Lei può chiede di oscurare dati e documenti relativi a un evento clinico, direttamente 

all’operatore sanitario al momento dell’erogazione della prestazione, ovvero in qualsiasi 

momento successivo tramite specifica istanza trasmessa al soggetto erogante oppure 

direttamente online tramite la funzione disponibile nel FSE.

L’oscuramento delle prescrizioni specialistiche e farmaceutiche determina l’oscura-

mento automatico dei documenti/referti relativi all’erogazione delle stesse.

In ogni caso può revocare l’oscuramento rendendo i dati e i documenti nuovamente 

visibili, con le medesime modalità previste per l’esercizio del diritto di oscuramento.

ALTRI DIRITTI DELL’INTERESSATO

Lei può esercitare in ogni momento i seguenti diritti:

 ■ diritto di accesso (art. 15, GDPR), ossia ottenere dal titolare la conferma che sia o 

meno in corso un trattamento dei Suoi dati nonché  l’accesso ai dati stessi incluse  le 

operazioni di tracciamento;

 ■ diritto di rettifica e aggiornamento (art. 16, GDPR), ossia ottenere dal titolare  la 

rettifica dei dati inesatti e/o l’integrazione di quelli incompleti, anche fornendo una 

dichiarazione integrativa;

 ■ diritto di limitazione al trattamento (art. 18, GDPR), ossia ottenere dal titolare la 

limitazione del trattamento.

Lei ha altresì il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali 

(www.gpdp.it).

MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI

Lei può esercitare i Suoi diritti di cui al punto precedente nei confronti dei titolari 

del trattamento a seconda della finalità del trattamento. Per quel che concerne questa 

provincia autonoma Lei può presentare le Sue istanze all’Ufficio per le relazioni con il 

pubblico (urp@apss.tn.it), per iscritto o recandosi direttamente presso lo sportello.

I dati di contatto dell’Urp sono reperibili al seguente indirizzo web: www.apss.tn.it.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

L’indice dei dati e documenti del Suo FSE è cancellato dal titolare del trattamento de-

corsi trent’anni dalla data di decesso con periodicità annuale.

IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (RPD)

Il Responsabile della Protezione dei Dati personali (o Data Protection Officer - DPO) 

è un soggetto designato dal titolare o dal responsabile del trattamento per assolvere 

a funzioni di supporto e controllo, consultive, formative e informative relativamente 

all’applicazione del Regolamento privacy, e costituisce il punto di contatto, anche ri-

spetto agli interessati, per le questioni connesse al trattamento dei dati personali.

Il RPD nominato dal Ministero della salute è contattabile all’indirizzo e-mail pd@sanita.it.

Il RPD nominato dalla Provincia autonoma di Trento è contattabile all’indirizzo e-mail 

idprivacy@provincia.tn.it o all’indirizzo: via Mantova 67, 38122 Trento.

I recapiti dei RPD nominati dagli altri titolari del trattamento sono resi disponibili sui 

siti istituzionali dei titolari stessi.

SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO E AMBITO DI COMUNICAZIONE DEI DATI

I Suoi dati personali sono trattati dal personale dei titolari e del/i responsabile/i del 

trattamento previamente autorizzato/i ai trattamenti di dati personali effettuati, a cui 

sono impartite idonee istruzioni volte alla concreta tutela dei Suoi dati personali.

Per espressa previsione di legge, i Suoi dati sono inoltre comunicati all’Infrastruttura 

Nazionale per l’Interoperabilità del MEF, al solo fine di garantire l’interoperabilità del 

FSE o di alcune sue parti in caso di prestazioni di cura erogate nei diversi contesti re-

gionali.

I Suoi dati personali non sono in alcun caso soggetti a diffusione.

Trasferimento dei dati personali verso paesi non appartenenti all’Unione Europea In 

nessun caso i dati del Suo FSE sono trasferiti verso Paesi che non appartengono all’U-

nione Europea.

L’informativa integrale sul trattamento dei dati personali del FSE è di-

sponibile qui: www.apss.tn.it/Documenti-e-dati/Normative/Informa-

tiva-Fascicolo-sanitario-elettronico-FSE 
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